7@ SSAMarineMéxico

Manzanillo, Col., a 15 de abril 2025
COM-1504-2025

Eliminacién de registros (preavisos) en portal de SSA

Estimado cliente:

Le informamos que, a partir de hoy 15 de abril la cancelacién de preavisos llenos de
Exportacién se debe realizar directamente a través del Portal de SSA México mediante un

nuevo procedimiento:

1.- Ingresa al Portal de SSA México, selecciona la opcién Sistema de Citas y presiona

en “Cancelar Preaviso”.

®

Crear Registro
Anexo 29
Crear Registro y Cita

Informacién General

Crear Cita
Actualizacién de VGM
H Crear Cita Transferencia Zona Norte
Avisos
Ver Citas.
Estimado cliente, SSA México agradece U Sofcitud de cambio de Cita ualizar los manuales con los procedimientos y sus formatos.
Manuales y formatos: Actualizar IMO Booking
Crear Registro y Ventana

Manual Exportacion para Agentes Aduanales Ver Ventanas

Actualizacién de solicitante PIS

Directrices para la Masa Bruta Verificada

2.- Elige el motivo de cancelacion dentro de la lista despegable. (Elige “Otro” si no se
encuentra dentro de la lista y coloca el motivo en el cuadro de texto habilitado).

Cancelar Preaviso de Exportaciéon

| Motivo de Cancelacién

|
| | Diferente booking

i
Copia las columnas del formato para procesar masivos y pega los datos en el siguiente cuadro de texto.
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3.- Coloca los numeros de contenedores en recuadro de texto. (Maximo 5)

Cancelar Preaviso de Exportacion

Fommato Cancelacion Preaviso

Motivo de Cancelacion

Diferente booking v

Copia las columnas del formato para procesar masivos y pega los datos en el siguiente cuadro de texto.
TS
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1 '
1 '
1 '
1 '
1 '
1 '
b '
e __ 4 '

EEEE

4.- Presiona el boton de “procesar”. El sistema mostrara un mensaje segun el estado de cada
contenedor:

D Informacion X

Se procesaron 1 de 1 contenedores.

Preaviso para el contenedor CAIA9344550 eliminado
correctamente.

OK

Importante:

e Al cancelar un preaviso, se cancela automaticamente:
o Folios de anexo 29 relacionados al contenedor.
o Citas con modo de facturacion LINER.

¢ No se cancelaran preavisos de contenedores que:
o Hayan ingresado al recinto.
o Presenten servicios pendientes por facturar.

e La cancelacion de preaviso la debe realizar el usuario creador.

Agradecemos considerar los anterior para la planeacion de sus operaciones.

Cordialmente,

SSA Marine México
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